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Sadrzaj: U radu su prikazani rezultati analize uticaja novog koncepta usluge prenosa
ekspres posiljaka sa unapredenom vremenskom dostupnoscu na emisiju CO;. Ova usluga
— ,,Post Express non-stop“, zajedno sa postoje¢im uslugama podrazumeva opslugu
korisnika 24 ¢asa dnevno, sedam dana u nedelji. Na teritoriji grada Beograda, sprovedena
je simulacija dostave ekspres posiljaka u realnim uslovima, a u skladu sa postojec¢im
uslugama, kao i predlozenom novom uslugom. Na osnovu dobijenih pokazatelja, odredene
su emisije CO; kao produkt drumskog transporta u okviru dostave, pri cemu su
najznacajniji rezultati komparativne analize prikazani u radu.

Kljuéne redi: prenos ekspres posiljaka, unapredenje, vremenska dostupnost, simulacija
dostave, emisija CO..

1. Uvod

Uticaji ¢oveka na zivotnu sredinu su razliite vrste i intenziteta, ali u svakom
obliku uglavnom izazivaju znafajne negativne posledice. Njihovo ublazavanje ili
eliminisanje, predstavlja izuzetno aktuelan zadatak na globalnom nivou. Jedan od najéeséih
negativnih uticaja, jeste emisija Stetnih gasova, nastala kao produkt sagorevanja fosilnih
goriva u transportu. Kori§éenje fosilnih goriva uzrok je rastuéem problemu, koji se ogleda
u emisiji CO,, usled ¢ega zahteva paznju javnosti i adekvatne korektivne pristupe [1, 2].

Na teritoriji Evropske unije (EU), transport je izvor za oko 30% ukupne emisije
CO,, od cega preko 70% dolazi kao produkt drumskog transporta. EU je definisala
dugoro¢ni cilj, koji podrazumeva da se do 2050. godine za 60% smanje emisije u odnosu
na nivo iz 1990. godine, koje poticu iz transporta.! Za transportne kompanije to pre svega
podrazumeva neophodnost razvijanja i primene razliCitih strateskih pristupa. Brojni su
modeli koji se mogu prilagoditi i koristiti za fokusirano delovanje menadzmenta na
poslovni proces u cilju njegovog unapredenja [3,4,5]. Jedan od osnovnih koncepata na
kome ¢e se teziti, pri realizovanju navedenog cilja, zasniva se na primeni obnovljivih i

! European Parliament: https://www.europarl.europa.cu/news/en/headlines/society/20190313STO31218/co2-
emissions-from-cars-facts-and-figures-infographics




,,Cistih“ izvora energije. To znaci da Ce elektri¢na 1 hibridna vozila u buduénosti biti veoma
zastupljena u ckoloski odgovornim transportnim sistemima. Kori§éenje alternativnih
goriva takode predstavlja ekoloski pogodno reSenje. Dodatno, odgovarajuce tehnike
voznje, poput EKO vozZnje, doprinose smanjenju potro$nje goriva, a samim tim i smanjenju
emisija Stetnih gasova [6, 7, 8].

Osnovne karakteristike stanja saobrac¢aja u dnevnim gradskim uslovima jesu Ceste
guzve i optereéenje mreze, $to ima znacajan i direktan uticaj na efikasnost njegovog
funkcionisanja i na potrodnju goriva. Cesta zaustavljanja vozila iniciraju i Eeste polaske iz
mesta, kao i voznju na visokom broju obrtaja u nizim stepenima prenosa. Navedene
karakteristike jesu osnova za funkcionisanje saobracaja u gradu, ali i uticajni faktori na
znafajno povecanje potro$nje goriva. Jedan od glavnih ciljeva dru$tveno odgovornih
kompanija jeste smanjenje negativnog uticaja na zivotnu sredinu i promocija ekoloski
odgovornog obavljanja poslovnih aktvnosti. Kako je emisija $tetnih gasova u direktnoj vezi
sa potro$njom goriva, jedan od na¢ina za postizanje navedenog cilja jeste upravo smanjenje
njegove potrosnje [2, 9].

Eksploatacija nove usluge prenosa ekspres posiljaka podrazumeva i prelazak
jednog dela dnevnih zahteva za prenosom (postojece usluge) na vecernji i noéni prenos
(nova usluga). To direktno uti¢e na prebacivanje jednog dela saobracajnih zahteva sa
dnevnih uslova saobracaja na vecernje i noéne uslove. Znacajna odlika saobracaja u
periodu vremena realizovanja nove usluge jeste manja guzva, §to direktno utice i
omogucuje lakSe odrzavanje konstantne brzine tokom voznje i smanjenje broja nepotrebnih
zaustavljanja (zaustavljanje u koloni vozila, zaustavljanja usled nemoguénosti
uskladivanja sa ,,zelenim talasom® i sl). Na osnovu navedenog, moze se pretpostaviti da bi
se u terminima obavljanja nove usluge (ve€ernji i no¢ni — u daljem tekstu noéni), potrosilo
manje goriva i samimm tim emitovalo manje CO; nego u terminima postojec¢ih usluga
(dnevni uslovi), a za isti obim zahteva [2,9]. U skladu sa navedenom pretpostavkom,
definisani su predmet i cilj istraZzivanju u ovom radu.

2. Metodologija istraZivanja

Usled brojnih uticajnih faktora koje donose savremene okolnosti poslovanja i
zivota, potrebe i navike, kako fizi¢kih tako i pravnih lica - korisnika poStanskih usluga, se
manjaju. Znacajan broj ovih korisnika nije u moguénosti da koristi usluge prenosa ekspres
posiljaka ili ih koristi, a da na taj nacin negativno uti¢e na ostale sopstvene, tekuce
aktivnosti. Cesti uzrok ovoj pojavi jeste podudaranje radnih vremena postanskih kompanija
i zainteresovanih potencijalnih korisnika. Namece se zakljucak da periodi vremena, u
kojima se usluge prenosa ekspres poSiljaka ne obavljaju, mogu biti interesantni kako
pruzaocima, tako i potencijalnim korisnicima usluge. Upravo, predloZzena nova usluga -
,»Post express non-stop®, ispunjava navedeni vremenski prostor ¢ime u velikoj meri
doprinosi unapredenju vremenske dostupnosti. Zajedno sa postoje¢im uslugama,
predloZena nova usluga obezbeduje maksimalnu vremensku dostupnost. To podrazumeva
da se nova usluga radnim danima obavlja u periodu od 19h uvece, do 8h ujutru, a vikendom
od 15h subotom do 8h ponedeljkom [9,10].

Kako bi se doslo do odgovarajucih zakljucaka o uticaju nove usluge na zZivotnu
sredinu, konkretno na emisiju CO», sproveden je eksperiment na teritoriji grada Beograda.
Obuhvatio je simulaciju dostave ekspres posiljaka u okviru postoje¢ih usluga, kao i u
okviru predlozene nove usluge ,,Post express non-stop“. U oba slucaja, u obzir su uzeti
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identi¢ni zahtevi. Primenjena metodologija istrazivanja, obuhvata nekoliko klju¢nih koraka
[2,9]:
1. Definisanje teritorije na kojoj bi se realizovao eksperiment, odnosno simulacija
dostave ekspres posiljaka;
2. Analiza zahteva, definisanje rute kretanja i perioda u toku dana u kojima bi se
eksperiment realizovao, kao i njegova dinamika;
3. Izlazak vozila na teren i simuliranje dostave na zadatim lokacijama, a u skladu sa
unapred odredenom rutom;
4. Zavrsetak voznje (dostave ekspres poSiljaka) i povratak u polaznu tacku uz
kontrolu potro$nje goriva od trenutka izlaska vozila na teren;
5. Odredivanje emisije CO; na osnovu potro$nje goriva.

Metodologija podrazumeva realizaciju eksperimenta tokom citave radne nedelje,
na istom vozilu, sa istim optere¢enjem i pritiskom u pneumaticima. Uces$¢e u eksperimentu
je uzelo vise vozaca kako bi bili obuhvadeni razliéiti stilovi voznje. Svaki vozaé¢ na osnovu
definisanih identi¢nih zahteva i rute obilazi lokacije za dostavu, a nakon zavrSetka, vraca
se u pocetnu tacku, gde se kontroliSe potroSnja goriva. Za iste zahteve voza¢ simulira
dostavu jo$ dva puta u toku dnevne smene (postojece usluge), odnosno jos tri puta u okviru
usluge ,,Post express non-stop®. U skladu sa navedenim, predvideno je da svaki vozac¢ vozi
(simulira dostavu) Sest voznji, u skladu sa istim zahtevima i po identi¢noj ruti, samo u
razli¢itim delovima dana (3 voznje u dnevnim uslovima — postojece usluge; 3 voznje u
noénim uslovima — nova usluga ,,Post express non-stop”). Podrazumeva se da pri
obavljanju realne dostave vozac po dolasku na lokaciju isklju¢uje motor vozila. U sluéaju
simulacije dostave vozaci dolaze do lokacije, parkiraju se, a nakon toga nastavljaju svoj
put ka narednoj lokaciji. Po zavrSetku eksperimenta, odreduje se ukupna potro$nja goriva
za dnevne uslove (postojece usluge), odnosno za noéne uslove (nova usluga ,,Post express
non-stop*‘), uzimajuéi u obzir razlicite stilove voznje, a za identi¢ne zahteve, odnosno rute
[2,9].

U skladu sa potrosnjom goriva i ¢injenicom da se pri sagorevanju 1 litra dizela
emituje 2,640kg CO», odreduje se ukupna emisija CO, [11,12]. Uzimajuéi u obzir prose¢an
broj zahteva (posiljaka), koje kurir moze da realizuje u datim uslovima, moze se definisati
koli¢ina emisije CO, po posiljci, a u okviru procesa transporta pri dostavi (nisu ukljucene
emisije koje poti¢u od drugih aktivnosti u okviru tehnoloskog procesa prenosa posiljaka —
pakovanje, sortiranje...). Na ovaj nacin, moguée je analizirati emisiju CO; za realizaciju
dostave u dnevnim (postojece usluge), odnosno u noénim uslovima (nova usluga ,,Post
express non-stop“), pa se moze utvrditi uticaj nove predloZene usluge na Zivotnu sredinu
kroz emisiju CO; [2,9].

3. Primena predloZene metodologije na teritoriji Beograda

U prvom koraku primene predloZzene metodologije, najpre je definisana teritorija
za realizaciju istrazivanja. U ovom slucaju, odabran je deo teritorije na opstini Vozdovac i
to rejoni za dostavu koji pripadaju jedinici poStanske mreze 48. Odabrana teritorija je
pogodan reprezent Citave teritorije grada usled pripadajuceg reljefa, gustine naseljenosti i
razvijenosti saobracajne mreze.

U drugom koraku, na osnovu realnih zahteva koji su prikupljeni uvidom u sistem
za pracenje poSiljaka posmatranog operatora [13], formirani su zahtevi za potrebe
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istrazivanja. Prikazani su u formi rute na rejonu koju kurir treba da prede kako bi obisao
sve potrebne lokacije (Slika 1). Prikazana ruta (duzine od priblizno 16.3 km), nastala je na
osnovu analize realnih zahteva i predstavlja jednu od putanja kojom se kuriri na ovom
rejonu najcéesée krec¢u. Crveni marker predstavlja lokaciju jedinice postanske mreze, koja
je pocetna i krajnja tacka putanje. Prolaskom definisane rute, kuriri najcesc¢e obilaze oko
20 lokacija i dostavljaju u proseku 28 posiljaka (na pojedinim lokacijama se dostavlja vise
od 1 posiljke) [2,9].

Slika 1. Teritorija i pripadajuca ruta na kojoj je realizovan eksperiment

Prilikom testiranja i kontrole potro$nje goriva, u obzir je uzeto i razlicito stanje
(optere¢enje) na saobracajnoj mrezi. Kako bi se to postiglo, izdvojena su po tri
karakteristi¢na perioda vremena, za realizaciju simulacije dostave, u dnevnim, odnosno
noénim uslovima [2,9]:

e  Dnevni uslovi (postoje¢a usluga): od 8h — 10h, 12h — 14h i od 16h — 18h;
e No¢ni uslovi (nova usluga): od 20h — 22h, 01h — 03h i od 05h — 07h.

U okviru definisanih vremenskih perioda nije obuhvaceno vreme trajanja dostave
na lokaciji, jer nema uticaj na cilj istrazivanja. Voza¢ u trenutku dolaska na lokaciju
iskljucuje motor vozila i realizuje dostavu, tako da u tom periodu vremena nema potrosnje
goriva.

U eksperimentu je ucesce uzelo 5 vozaca, razlicitih stilova voznje. Svaki od njih
je vezano vozio u definisanim terminima, kako u dnevnim, tako i u no¢nim uslovima. Pri
tome se vodilo racuna da isti vozaé, zbog umora, ne simulira jednu za drugom dostave u
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dnevnim i no¢nim uslovima. Rute i zahtevi su bili identi¢ni u svakom terminu i za svakog
vozaca. Prilikom simulacije, vozaci su samo dolazili do lokacija za dostavu, parkirali se, a
nakon toga nastavljali svoj put ka narednoj lokaciji. Posle svakog zavrSetka voznje,
kontrolisana je potros$nja goriva i o tome vodena evidencija [2,9].

Za potrebe realizacije eksperimenta, odnosno simulacije dostave, koris¢eno je
jedno vozilo - Peugeot Partner 1.6 HDI, dizel, godiste 2007, 66 kW (90 PS) sa manuelnim
menjacem i pneumaticima za letnju sezonu, kada je istrazivanje i sprovedeno. Prilikom
simulacije dostave, u vozilu je bio prisutan vozac i istrazivac [2,9].

3.1. Izdvojeni rezultati eksperimenta

Prilikom simulacije dostave, svi vozaci su vozili isto vozilo, istom rutom u
dnevnim i noénim uslovima, odnosno u definisanim periodima vremena (ukupno 3 vozZnje
u dnevnim i 3 voznje u no¢nim uslovima). U tabeli 1, prikazani su dobijeni podaci o
prosec¢noj potrosnji dizela (PPD), kada se uzmu u obzir vozZnje svih vozaéa u definisanim
periodima vremena [2,9].

Tabela 1. Prosecna potrosnja dizela u definisanim periodima vremena

Dan (postojeée usluge) No¢ (nova usluga)

Periodi vremena 8h—10h 12h—14h 16h—18h 20h—-22h 0lh-03h 05h-07h

PPD (litar) 1.35942 1.2877 1.35616 1.02364 0.95844 0.96496

Na osnovu dobijenih pokazatelja, odredene su vrednosti emisije CO, za
posmatrane periode vremena (Slika 2). Analizom dobijenih rezultata, moze se zakljuciti da
je najmanja potrosnja i emisija CO, ostvarena u no¢nim uslovima saobracaja i to u periodu
od 01h—03h, dok je najve¢a u dnevnim uslovima od 08h — 10h. Dodatno, mogu se izdvojiti
periodi vremena od 05h — 07h i 16h — 18h sa vrednostima potrosnje i emisije CO; koje su
bliske minimalnoj i maksimalnoj, respektivno. Rezultati potvrduju pretpostavku da bi se u
noénim uslovima saobracaja potroSilo manje goriva u odnosu na dnevne (samim tim
emitovalo bi se manje CO»), a za isti obim zahteva [2,9].

05h- 07h 2,547
£ 01h-03h 2,530
§ 20h - 22h 2,702
:.g 14h - 16h 3,580
£ 1oh-14n 3,400
8h - 10h 3,589

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0
Emisija CO2 (kg)

Slika 2. Emisija CO; u posmatranim periodima vremena
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U tabeli 2, prikazane su prose¢ne vrednosti potro$nje goriva (prose¢na potros$nja
dizela na nivou svih perioda vremena — PPD SP) i emisije CO, (prosecna emisija CO; na
nivou svih perioda vremena — PE CO; SP) uzimajuéi u obzir istovremeno sva tri dnevna,
odnosno no¢na perioda vremena za sve vozace. U skladu sa usvojenim brojem posiljaka,
koji se jednim prolaskom definisane rute dostavlja (28 posiljaka), znaci da se za tri prolaska
(dnevna perioda vremena) dostavi 84 posiljke. Isto je usvojeno i za no¢ne uslove. Na
osnovu ovih podataka, izraCunate su prosecne potrosnje dizela i emisije CO, po jednoj
posiljci, ali samo za segment transporta pri dostavi, kako za dnevne uslove (postojeca
usluga), tako i za noéne uslove (nova usluga). Analizom dobijenih vrednosti, dolazi se do
zakljucka da su uStede po pomenutim kriterijumima u noénim uslovima (nova usluga) oko
26% u odnosu na dnevne uslove (postojeéa usluga) [2,9].

Tabela 2. Prosecna potrosnja dizela i emisija CO2 u dnevnim i nocnim uslovima

Dan (postojece usluge) No¢ (nova usluga)
PPDSP (litar) PE CO, SP (kg) PPDSP (litar) PE CO2 SP (kg)
4.00328 10.5686592 2.94704 7.7801856
PPDSP /posiljka PE CO2 SP/ posiljka PPDSP / posiljka PE CO2 SP / posiljka
(litar /posiljka) (kg/ posiljka) (litar / posiljka) (kg/ posiljka)
0.047658095 0.125817371 0.03508381 0.092621257

U cilju projekcije rezultata u budu¢em periodu, za prognoziranje broja poSiljaka
koriséen je Bass-ov difuzioni model [14,15]. Na osnovu izracunatih parametara inovacije
i imitacije i odgovarajuceg potencijala trziSta, procenjen je broj posiljaka (za period od
2020. godine do 2025. godine) za predloZenu uslugu ,, Post express non-stop ““ (Tabela 3)
[2,9].

Tabela 3. Prognozirani broj (intenzitet prihvatanja) ,, Post express non-stop “ posiljaka za
period od 2020. godine do 2025. godine

Godina Broj posiljaka
2020 57 069.798
2021 74 901.7913
2022 96 989.72793
2023 124 220.9052
2024 157 601.5731
2025 198 237.2773

Dobijene vrednosti prosec¢ne potrosnje dizela i emisije CO, po jednoj posiljci i
prognozirani broj posiljaka za novu uslugu (Tabela 3) omogucuju projekciju emisije CO,
za novu uslugu u periodu od 2020. godine do 2025. godine. Eksperiment je realizovan u
jednom delu grada Beograda, medutim usled sli¢nih zahteva i reljefne strukture grada, kao
i razvijenosti saobracajne mreZe, dobijeni rezultati se u svrhu istrazivanja mogu
aproksimirati na ¢itavu teritoriju grada. Smatra se da bi, ukoliko nova usluga ne po¢ne sa
funkcionisanjem, svi njeni zahtevi presli na postoje¢e dnevne usluge. U skladu sa tim, u
tabeli 4 se moze videti uporedna analiza potro$nje dizela za zahteve (posiljke), koji
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pripadaju novoj usluzi u odnosu na iste te zahteve, ako bi se realizovali putem postojecih
usluga. Na slici 3, prikazan je odnos emisije CO, za isti sluc¢aj [2,9].

Tabela 4. Uporedna analiza potrosnje dizela po godinama

Godina Dizel (litar) - dan Broj posiljaka Dizel (litar) - no¢
2020 2719.837855 57069.798 2002.22595
2021 3569.676685 74901.7913 2627.840215
2022 4622.345668 96989.72793 3402.769187
2023 5920.131701 124220.9052 4358.142636
2024 7510.990743 157601.5731 5529.263646
2025 9447.610994 198237.2773 6954.918972
Ukupno 33790.59365 709021.0728 24875.16061
2025 18360,986
A - 2494.1,693
2024 14597,256
A 19829,016
1505,496
£ 2023y 15629,148
T
X 8983,311
© 2022 gy 12202,993
6937,498
2021 o 943,946
5285,876
2020 | 7 180,372
0 10000 15000 20000 25000 30000

Emisija CO2 (kg)

Nova usluga

MW Postojeca usluga

Slika 3. Uporedna analiza emisije CO; za period od 2020. do 2025. godine

Dobijeni rezultati ukazuju da bi za period od 2020. — 2025. godine, ukoliko bi se
zapocelo sa eksploatacijom nove usluge, emisija CO; €iji su izvor transportne aktivnosti
pri dostavi posiljaka, bila manja za 23.5 tone. Projekcija broja posiljaka je realizovana za
teritoriju grada Beograda, ukoliko bi se obuhvatila veca teritorija, uStede bi bile izraZenije.
Dodatno, ukoliko bi sli¢nu poslovnu politiku primenili i ostali poStanski operatori, kojih u
Republici Srbiji ima oko 50, smanjenje negativnog uticaja na zivotnu sredinu, kroz emisiju
CO,, bilo bi znacajno. Pored toga, u kalkulaciju nije uklju¢ena ¢injenica da bi se u no¢nim
uslovima mogao dostaviti veci broj posiljaka nego §to je to sluc¢aj u dnevnim uslovima,
odnosno u no¢nim uslovima saobracaja isti broj posiljaka bi se mogao dostaviti za kraéi
vremenski period. Pored pokazanog smanjenja emisije CO,, znacajni su i sekundarni
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pozitivni efekti uvodenja nove usluge, poput smanjenja troskova za gorivo, smanjenja
ostalih Stetnih emisija i opterecenja saobracajne mreze u dnevnim uslovima saobracaja. U
tehnoloskom procesu prenosa posiljaka, postoji jo§ izvora negativnih uticaja na zivotnu
sredinu (poput aktivnosti vezanih za preradu i sortiranje), koje treba identifikovati,
analizirati i unaprediti, kako bi njihov ekoloski efekat bio pozitivan.

Jedan od narednih poduhvata, moze biti formiranje ekoloske slike saobracajne
mreZe Citavog grada, u razlic¢itim periodima vremena (u okviru 24 sata) i koris¢enje kao
odrednice, prilikom kreiranja ruta (EKO rute). Dodatno, edukacija i razlicite
specijalizovane obuke vozaca, promovisanje EKO stila voznje, mogu doprineti smanjenju
emisije CO,. EKO stil voznje je naroCito pogodan za primenu u no¢nim uslovima
saobracaja, jer je tada jednostavnije odrzavati konstantnu brzinu i zahvaljujuéi anticipaciji
izbegavati nepotrebna zaustavljanja, §to predstavlja osnovu navedenog koncepta voznje
[2,9].

4. Zakljucak

Odrzivo poslovanje predstavlja imperativ za svaku kompaniju iz bilo koje
poslovne oblasti. Zasniva se na odgovornom delovanju u sve tri dimenzije odrzivosti —
ekoloskoj, drustvenoj i ekonomskoj. Vodene ovim konceptom, kompanije mogu ostvariti
znacajne uspehe na trzistu [16].

Kada je re¢ o kompanijama koje se bave postanskim saobrac¢ajem, odnosno
prenosom ekspres posiljaka navedene dimezije odrzivosti su posebno osetljive. Razlog
tome jesu brojne specifi¢nosti koje se javljaju u njihovom poslovanju. Naime, za efikasno
realizovanje poslovnih aktivnosti, kompanije koje se bave navedenom delatnoscu, u
znatajnoj meri koriste brojne resurse razli¢ite prirode [17]. Kako se dostava ekspres
posiljaka zasniva na transportnim aktivnostima, koje su istovremeno veoma osetljive u
pogledu odrzivosti, jasno je da je ovom segmentu neophodno posvetiti dodatnu paznju
prilikom organizacije poslovanja.

U radu je izdvojen problem koji podrazumeva vremensko ograni¢enje korisnika
za koriS¢enje usluge prenosa ekspres posiljaka. Kao reSenje navedenog problema,
predlozena je usluga sa unapredenom vremenskom dostupnoscu - ,,Post Express non-stop®.
Zasniva se na funkcionisanju u periodima vremena, koji nisu obuhvaceni postoje¢im
uslugama prenosa ekspres posiljaka (radnim danima u periodu od 19h uvece, do 8h ujutru,
odnosno vikendom od 15h subotom do 8h ponedeljkom). Na ovaj nacin, nova usluga,
zajedno sa postojecim uslugama, obezbeduje maksimalnu vremensku dostupnost.

U skladu sa konceptom odrzivosti, izdvojena je ekoloska dimenzija kako bi se
izvrsila detaljna analiza efekta predlozene nove usluge. Kako je veé receno, prenos ekspres
posiljaka je zasnovan na transportnim aktivnostima, tako da je posebno analiziran njihov
uticaj na zivotnu sredinu i to kroz odredivanje emisije COs.

Na teritoriji grada Beograda, sprovedena je simulacija dostave ekspres posiljaka
u realnim uslovima, a u skladu sa postoje¢im uslugama, kao i predlozenom novom
uslugom. Na osnovu dobijenih pokazatelja, odredene su emisije CO, kao produkt
drumskog transporta u okviru dostave ekspres poSiljaka. Za sprovodenje eksperimenta,
odabrani su rejoni za dostavu koji pripadaju jedinici postanske mreze 48, na teritoriji
opstine Vozdovac. Na osnovu realnih zahteva formirani su zahtevi za potrebe istrazivanja
i u skladu sa njima ruta na rejonu koju kurir treba da prede kako bi definisane zahteve
realizovao, odnosno obi$ao sve lokacije. U eksperimentu je uc¢esée uzelo 5 vozaca, kako bi
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bili obuhvadeni razli¢iti stilovi voznje. Takode, simulacije dostave su realizovane u
razli¢itim periodima vremena u toku dana i1 no¢i, kako bi bili obuhvaceni razliciti uslovi u
saobrac¢aju. Na kraju svake voznje, vrSena je kontrola potros$nje goriva i na osnovu toga
odredivana emisija COx.

Rezultati komparativne analize ukazuju da su uStede po pomenutim kriterijumima
znacajne u no¢nim uslovima (nova usluga) i iznose oko 26% u odnosu na dnevne uslove
(postojeca usluga). Pozitivni ekoloski efekti uvodenja nove usluge projektovani su i za
period od narednih pet godina, ¢ime je dokazana i njena ekoloSka odrzivost u buduénosti.
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Abstract: In this paper, we present the results of the analysis of the impact of the new
concept of express delivery service with improved time availability on CO; emissions. This
service - "Post Express non-stop", together with existing services implies customer service
24 hours a day, seven days a week. On the territory of the city of Belgrade, a simulation of
the delivery of express items in real conditions was conducted, in accordance with the
existing services, as well as the proposed new service. Based on the obtained indicators,
CO?2 emissions as a product of road transport within the delivery were determined, with
the most significant results of the comparative analysis presented in the paper.

Keywords: transfer of express items, improvement, time availability, delivery simulation,
CO; emissions
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